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ISO/IEC 20000-1:2018 
  

Certificato del Sistema di Gestione dei servizi di Information 
Technology 
  
Si dichiara che il Sistema di Gestione dei servizi di Information Technology 
dell’Organizzazione: 
  

WEBGENESYS S.p.A. 
  
è conforme alla norma ISO/IEC 20000-1:2018 per i seguenti prodotti/servizi: 
  
  
Sistema di gestione dei servizi di application e system management secondo il catalogo dei 
servizi.  
 
 
  
  
Kiwa Cermet Italia S.p.a. 
Business Assurance & Sustainability 
Il Direttore 
Stefano Bertoncini 

 
  
Il mantenimento della certificazione è soggetto a sorveglianza annuale e subordinato al rispetto dei requisiti 
contrattuali di Kiwa Cermet Italia.  
La data di rilascio di questo certificato corrisponde alla data di primo rilascio da parte di altro Ente 
accreditato. 
Questo certificato è costituito da 1 pag.  
  
  
WEBGENESYS S.p.A. 
Sede Legale 
Via del Poggio Laurentino, 15 00144 Roma 
Sedi oggetto di certificazione 
Contrada Mula Pardizzi, snc 88100 Catanzaro 
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